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CRÉER UNE
COMMUNAUTÉ

ÉCHANGER ET
PARTAGER

S'INFORMER ET
SE FORMER

COLLABORER
POUR RÉALISER
LES MISSIONS

LA SOLUTION COMPLÈTE ET  SECURISÉE  POUR LES CPTS

 https://cpts-france.fr

PILOTER ET
GÉRER CPTS

 COMMUNIQUER

CPTS+ : un réseau social professionnel, une plateforme
collaborative, des outils de pilotage et de communication



POURQUOI CPTS+ ?
Bénéficiez des atouts d'une solution conçue spécialement pour

les acteurs des CPTS

S I M P L E  &
C O N V I V I A L E
Une plateforme aussi
simple à utiliser que
les réseaux sociaux

grand public

P R I V É E  &
P E R S O N N A L I S É E
 Accessible UNIQUEMENT
aux membres de VOTRE

communauté 

C O M P L È T E  &
É V O L U T I V E

TOUS les outils dont
vous avez besoin pour
collaborer au sein de la
CPTS à portée de clic

M O B I L E  &
I N T E R A C T I V E
Accessible sur tous les
supports pour interagir

avec  votre CPTS et
toute la  communauté

des CPTS



DIALOGUER

COLLABORER
annuaire des membres 
groupes de travail

RÉALISER LES MISSIONS ET
PILOTER LA CPTS

S'INFORMER

Toutes les fonctionnalités pour vous
permettre de dialoguer, travailler
ensemble, remplir vos missions,
partager vos bonnes pratiques,
piloter votre CPTS et communiquer

CPTS+ 
BOÎTE À OUTILS 

espace collaboratif
questions à la
communauté

réseau social : fil
d'actualités
messagerie interne

forums de discussion
support en ligne

annuaire santé augmenté
carte du territoire avec
géolocalisation
organisation de réunions

calendrier des soins
non-programmés
suivi du budget
gestion de l'agenda

fil d'information
bibliothèque partagée

liens vers l'écosystème
et les partenaires



Description détaillée 
des fonctionnalités de CPTS+



CRÉER L'ÉQUIPE
PROJET ET
AGRANDIR  LA
COMMUNAUTÉ
Invitez vos confrères à rejoindre votre CPTS
pour former une communauté active
d'acteurs de la santé

Fonctionnalité DIALOGUER



DIALOGUER 
 AVEC LES
MEMBRES DE LA
COMMUNAUTÉ 
Postez sur le fil d'actualités du réseau
social, les messages, photos et
commentaires que vous voulez partager
avec toute la  communauté ou certains
de ses membres

Fonctionnalité DIALOGUER



COMMUNIQUER

Envoyer des messages à toute la
communauté , aux membres d'un
groupe ou à un seul membre via la
messagerie interne et soyez alerté des
dernières publications, messages,
commentaires, réponses grâce aux
notifications

Fonctionnalité DIALOGUER



CRÉER DES
GROUPES
DE TRAVAIL

CRÉER UN GROUPE
public ou privé, sur le sujet de votre choix

INVITER DES MEMBRES
envoyez des invitations ou rejoignez un groupe
existant

ORGANISER DES RÉUNIONS
avec les membres de votre groupe

TRAVAILLER ENSEMBLE
partagez vos documents dans l'espace collaboratif 
 dédié au groupe

Définissez des thématiques
pour travailler ensemble sur les
missions et réunissez les
acteurs concernés 

Fonctionnalité COLLABORER

LANCER DES DISCUSSIONS
partager vos idées, pratiques et expériences via le
forum interne au groupe



DISCUTER SUR
LE FORUM
Utilisez le forum pour lancez des
sujets de discussion, partagez vos
idées, pratiques et expériences  avec
les membres d'un groupe ou sur le
forum général pour discuter avec
toute la communauté

Fonctionnalité DIALOGUER



PARTAGER
DES
DOCUMENTS
Disposez d'un espace de travail
convivial pour   bâtir des projets et
travailler ensemble sur des
documents partagés avec
l'ensemble de la communauté ou
avec les membres d'un groupe 

Fonctionnalité COLLABORER



DÉFINIR LE
TERRITOIRE ET
REPRÉSENTER
L'OFFRE DE SOINS

Cartographiez votre territoire, et
géolocalisez les  établissements et
professionnels de santé qui y exercent

Fonctionnalité MISSIONS & PILOTAGE



CONSULTER
L'ANNUAIRE DE
SANTÉ DU
TERRITOIRE

Un annuaire complet des professionnels et
établissements de santé avec les
coordonnées, horaires de travail et
périmètre d'intervention et la possibilité
d'ajouter des informations
complémentaires : visites à domicile,
téléconsultation, nouveaux patients...

Fonctionnalité MISSIONS & PILOTAGE



ORGANISER SES
CONNAISSANCES

Stockez et consultez la documentation
utile aux activités de la CPTS dans la
bibiliothèque partagée

Fonctionnalité S'INFORMER



ACCÉDER
FACILEMENT À
TOUS VOS
PARTENAIRES
Créez l'annuaire interne des partenaires
de la CPTS et des acteurs de votre éco-
système et retrouvez facilement les
coordonnées de tous vos contacts

Fonctionnalité S'INFORMER



Fonctionnalité S'INFORMER

S'INFORMER

Suivez l'actualité grâce à une
veille ciblée et adaptée au 
 territoire et aux thématiques de
la CPTS



Créez une réunion en remplissant un seul
formulaire
Proposez plusieurs dates pour une réunion
Invitez les participants individuellement ou
collectivement (groupe)
Envoyer une notification par mail 
Relancez d'un clic les personnes qui n'ont pas
répondu
Joignez des fichiers
Associez la réunion à une mission/action

ORGANISER DES
RÉUNIONS OU
ÉVÈNEMENTS

Fonctionnalité COLLABORER



CRÉER UN
COMPTE-RENDU
POUR UNE
RÉUNION

saisir les paramètres de présence
(durée) et d'indemnisation (taux
horaire ou forfait)
validez les éléments saisis pour les
personnes présentes
générez la synthèse des
indemnisations

1ère étape : présence et indemnisation

(1/2)

Fonctionnalité COLLABORER



CRÉER UN
COMPTE-RENDU
POUR UNE
RÉUNION

Le document est pré-rempli (logo, ordre
du jour, titre, date, personnes présentes) 
Rédigez le contenu de vos échanges
Choisissez la visibilité
Editez le compte-rendu en pdf

2ème étape : rédaction du compte-rendu

(2/2)

Fonctionnalité COLLABORER



AGENDA DE
LA CPTS 

Consultez l'agenda de la CPTS pour être  
informé de toutes les réunions et de
tous les évènements de la communauté

Fonctionnalité COLLABORER



POSER DES
QUESTIONS À LA
COMMUNAUTÉ

Vous avez une question urgente à poser ou un
problème à résoudre : recevez rapidement une
réponse des membres de la communauté 

Le Community Manager de la CPTS intervient
pour garantir la fluidité des échanges

Fonctionnalité DIALOGUER



INTERROGER
LE SUPPORT
EN LIGNE

Vous avez une question au sujet de l'utilisation
de la plateforme :  l'équipe technique de CPTS
FRANCE vous répond dans les meilleurs délais

Fonctionnalité COLLABORER



ORGANISER
LES SOINS NON
PROGRAMMÉS

Renseignez les plages de disponibilités
de chaque membre de la CPTS pour 
 trouver rapidement les professionnels de
santé disponibles pour assurer des soins
non programmés

Fonctionnalité MISSIONS & PILOTAGE

(1/2)



ORGANISER
LES SOINS NON
PROGRAMMÉS
Consultez la synthèse des  plages de
disponibilités renseignées par les
membres de la CPTS pour les soins non
programmés par dates ponctuelles ou
récurrentes

Un indicateur important ! 

(2/2)

Fonctionnalité MISSIONS &PILOTAGE



SUIVRE LE
BUDGET DE
LA CPTS

Enregistrez les recettes et les dépenses,
par nature, pour chaque mission, action,
et membre de la CPTS. 
Pilotez le budget au plus près grâce à
des vues détaillées et consolidées du
budget par mois et par exercice

Fonctionnalité MISSIONS & PILOTAGE



UN ESPACE INTER-CPTS POUR
FACILITER LE PARTAGE DE
VOS EXPÉRIENCES AU NIVEAU
NATIONAL  

Travaillez en toute confidentialité au sein
de votre espace CPTS. 
Puis partagez vos bonnes pratiques et vos
retours d'expériences avec des
professionnels d'autres CPTS ayant les
mêmes problématiques.

Le Community Manager de CPTS France
vous accompagne afin de favoriser ces
échanges.
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CPTS FRANCE
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SERVICES
D'ACCOMPAGNEMENT

Bénéficiez de services personnalisés proposés par
des spécialistes des communautés de pratique
pour accélérer le développement de votre CPTS,
renforcer la coordination, réaliser efficacement vos
missions, communiquer sur vos actions et proposer  
des nouveaux services de santé à votre territoire. 

Service



PRÉSENTER
VOTRE CPTS
Nous créons votre site internet, page
publique de votre communauté pour 
 présenter la CPTS, inviter les
professionnels de santé à vous rejoindre,
faire connaître vos actions et proposer
des services au territoire

Service



COMMUNIQUER
SUR VOS ACTIONS
Une newsletter pour parler de votre
actualité à vos adhérents et à tous les
acteurs de votre territoire.
 Nous créons ensemble le format de
newsletter et à la fréquence de votre
choix, composée de vos contenus nous 
 diffusons la newsletter à vos abonnés. 

Service



PRÉSENTATION DE CPTS+ 
EN DIRECT OU À DISTANCE

 ÉTAPES DE NOTRE APPROCHE

ÉTUDE DE VOS BESOINS,
RECOMMANDATIONS ET PROPOSITION

PERSONNALISATION DE LA PLATEFORME
CPTS+ ET CRÉATION DU SITE

FORMATION À LA PRISE EN MAIN DE
LA PLATEFORME CPTS+



CONTACTS
Christine EUVRARD 
Mail : christine.euvrard@cpts-france.fr 
Tel : 06.61.56.83.00

Olivier GUY
Mail : olivier.guy@cpts-france.fr 
Tel : 06.33.22.11.55

https://cpts-france.fr
contact@cpts-france.fr 


